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Para: Vicerrectores de Sede, Directores de Sedes de Presencia Nacional, Directores Financieros
y Administrativos, Jefes de Unidad de Gestion Integral de Sedes de Presencia Nacional,
Directores de Investigacion y Extensidon de Sede, Decanos de Facultad, Vicedecanos de
Investigacion y Extension o quien haga sus veces, Directores de Institutos, Directores de
Centros, Directores de proyectos, planes, programas y actividades de Extension,
Tesoreros y Jefes de Unidades Administrativas o quienes hagan sus veces, Jefe Area de
Gestion Operativa, Contadores, Areas de Bienes y Servicios, Areas de Contratacion.

Fecha: 30 de abril de 2021

Asunto: Implementacién de Facturacidn Electronica en la Universidad Nacional de Colombia para
actividades de Educacion Continua y Permanente abiertas al publico.

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, mediante Resolucidn 042 de 05 de mayo de
2020, modificada parcialmente por la Resolucién 094 del 30 de septiembre de 2020, establecid la
fecha maxima para iniciar a expedir factura electrénica de venta con validacién previa para las
entidades del estado del orden nacional y territorial.

De acuerdo con el numeral 1 del articulo 2 del Decreto 2242 de 2015 la factura electrdnica es “el
documento que soporta transacciones de venta de bienes y/o servicios y que operativamente tiene
lugar a través de sistemas computacionales y/o soluciones informaticas que permiten el
cumplimiento de las caracteristicas y condiciones que se establecen en el presente Decreto en
relacidon con la expedicidn, recibo, rechazo y conservacion. La expedicidon de la factura electrénica
comprende la generacion por el obligado a facturar y su entrega al adquirente”.

Asimismo, es de resaltar que, de acuerdo con lo establecido en los articulos 651, 652 y 652-1 del
Estatuto Tributario, la sancidon por expedir facturas sin el lleno de requisitos corresponde al 1% del
valor de las operaciones facturadas, sin exceder 950 UVT. Y si se incumplen los plazos alli previstos, la
sancion puede ser de hasta 15.000 UVT.

En aplicacidon de la normativa en mencién, la Universidad Nacional de Colombia, como entidad del
Estado, y en calidad de gran contribuyente, a partir del 1 de diciembre de 2020 implementd la
Facturacién Electrénica en la venta y adquisicién de bienes y servicios, para lo cual contratd los
servicios del proveedor de interoperabilidad SYSWARE y el facturador electrénico CADENA. Esta
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medida abarca los servicios que la Universidad presta bajo la modalidad de Educacién Continua y
Permanente.

En aras de generar directrices al respecto, a continuacién se precisan las generalidades y los
lineamientos definidos para el proceso de emisidon de factura electrénica en la Universidad para los
servicios de Educacién Continua y Permanente abiertos al publico.

1. Generalidades

a. De acuerdo con la Resolucidon 09 de 2014 de la Vicerrectoria de Investigacion, el Sistema de
Informacién Hermes constituye la herramienta informatica Unica que redne los datos
relacionados con las actividades de investigacion y extension desarrolladas en la Universidad
Nacional de Colombia. Por su parte, el procedimiento U.PR.06.005.005 V 1.0, establecido por
la Direccién Nacional de Extension, Innovacién y Propiedad Intelectual para la gestién de la
Educacién Continua y Permanente ECP abierta al publico, plantea que el registro de los
subproyectos vy la inscripcidn de los participantes a estas actividades se debe realizar a través
de del Sistema Hermes, de donde se tomara la informacion requerida para la generacion de la
factura electrdnica.

b. No se generara facturacién electrénica a los participantes que no realicen la inscripcién a
través del sistema de informacion Hermes, a fin de evitar la incursidon en las sanciones
establecidas en la normatividad de la DIAN.

¢. Lainformacion requerida para la generacién de la factura electrénica se tomara del sistema
de informacion Hermes asi:

El bus transaccional toma la informacién de Hermes y sube la informacién al proveedor
tecnolégico Cadena para generar la factura, nota crédito o nota débito, segun sea el caso.

Proveedor
Area UNAL Bus Transaccional Tecnoldgico

CADENA

d. En caso de que una persona juridica sea quien pague la actividad de Educacién Continua y
Permanente abierta al publico, la factura se genera desde el Sistema Financiero QUIPU y se
excluirdn desde la vista del sistema HERMES los usuarios a los que la persona juridica les
pague.

e. NO se ANULARAN las facturas electrénicas una vez estas sean generadas. En caso de que se
requieran ajustes, se deberan generar NOTAS CREDITO o DEBITO.

NOTA CREDITO: Se genera para disminuir el valor parcial o total de una factura
electrénica emitida.

NOTA DEBITO: Se genera para incrementar el valor de una factura electrénica
emitida.
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f. Si bien la norma indica que las facturas se generan una vez se presta el servicio, dadas las
condiciones de las actividades de Educacion Continua y Permanente abiertas al publico, tales
facturaras se generaran a la fecha de inicio de la actividad, y no con el pago que realice el
preinscrito y/o inscrito.

g. Las facturas se generan a nombre del participante al que se le presta el servicio, incluyendo
menores de edad.

h. Una vez se emita la factura electronica desde la plataforma del proveedor tecnoldgico
CADENA, desde la direccion efactura_nal@unal.edu.co se enviard un mensaje al estudiante
como el que se muestra a continuacion:

———————— — Forwarded message ——

De: <efactura_nal@unal edu.co>

Date: lun, 26 abr 2021 a las 15:09

Subject: 833993063; UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA; SIA87431; 01, UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

To: <anfvegape@unal edu co>

3 ﬁ‘g‘; NACIONAL
gﬁi EEcoromoia

Estimado(a) \yonpRE A QUIEN SE LE FACTURA

El motivo de este correo electronico es notificarle que UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, |e ha enviado adjunto una factura
electrénica con el identificador: $1487431, la cual podrd aceptar o rechazar mediante las siguientes opciones:

MNota: Si no acepta o rechaza este comprobante en un plazo maxime de 72 horas, el comprobante se aceptard de manera
automatica.

También podrd consultar y descargar el documento haciendo clic aqui; ¥ accediendo a su cuenta con sus respectivas
credenciales. Aviso legal: El contenido de este mensaje y los archivos adjuntos son confidenciales y de uso exclusivo de la
Universidad Nacional de Colombia. Se encuentran dirigidos solo para el uso del destinatario al cual van enviados. La reproduccion,
lectura y/o copia se encuentran prohibidas a cualguier persona diferente a este y puede ser ilegal. Si usted lo ha recibido por error,
inférmenos y eliminelo de su correo. Los Datos Personales serdn tratados conforme a la Ley 1581 de 2012 y 3 nuestra Politica.

Cordialmente,

i. El participante tendra un tiempo de (72) horas habiles para aceptar o rechazar la factura
electrdnica; si en este tiempo no se recibe confirmacidn por parte de dicho participante, se
generara la aceptacion tacita de la factura. Para tal efecto, es menester tener en cuenta lo
siguiente:

U Se debe hacer clic sobre la opcién ACEPTAR solo cuando haya validado que la
informacién de la factura electrénica - adjunta al mensaje - corresponde a la
adquisicion del bien o servicio respectivo.
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O Si la informacion registrada en la factura electronica - adjunta al mensaje - no
corresponde a la adquisicion del bien o servicio respectivo, se debe hacer clic sobre la
opcion RECHAZAR.

j- Sila factura es rechazada por la DIAN durante el proceso de validacidn, el Bus transaccional
(previo aviso del Proveedor Tecnoldgico CADENA) notificard este rechazo al area UNAL que
origind la informacidn de la factura, para que se realice el respectivo proceso de emisidn de
nota crédito, nota débito, o nueva factura.

k. Sila factura es rechazada por el participante, se debe generar una Nota Crédito y realizar los
ajustes solicitados por dicho participante, si hay lugar a ello. Para esto se debe generar
nuevamente el proceso y desde el sistema HERMES se tomara nuevamente la informacién.

I. Cada dependencia de extension —o quien haga sus veces— responsable de las actividades de
Educacién Continua y Permanente en la respectiva sede, facultad, centro o instituto, debera
dar cumplimiento a la normativa y procedimiento asociado a ECP abierta al publico y realizar
las validaciones necesarias a fin de garantizar la consistencia entre la informacidn del Sistema
Hermes y la facturaciéon electrénica emitida a través de la plataforma de CADENA. De igual
manera, debe conservar dichas conciliaciones a fin de atender los requerimientos que realice
cualquier ente de control.

IMPORTANTE

Cualquier inquietud relacionada con la factura electronica debera remitirse al correo electrénico
regefactura_nal.@unal.edu.co.

La presente circular rige a partir de su publicacién y deroga todas las disposiciones que le sean
contrarias.

Dada en Bogotd D.C., el 30 de abril de 2021

e

. . Original firmado por
GUSTAVO BUITRAGO HURTADO ALVARO VINA VIZCAINO
Vicerrector de Investigacion Gerente Nacional Financiero y Administrativo
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